[Vorname] [Nachname]
[Adresse]
[PLZ] [Ort]




EINSCHREIBEN

Vacaciones eDreams S.L.
Calle de Manzanares n° 4, Planta 1°, Officina 108
28005 MADRID
SPANIEN
[Ort, Datum] 



Betrifft: Rückerstattung Opodo-Prime-Mitgliedschaftsbeitrag 


Sehr geehrte Damen und Herren!

Ich habe bei Ihnen eine Reise nach [Urlaubsort] vom [Datum Reisebeginn] bis [Datum Reiseende] mit der [Buchungsnummer] gebucht und dafür EUR [Betrag] bezahlt. Im Zuge der Reisebuchung wurde Ihrerseits der Abschluss einer Opodo-Prime-Mitgliedschaft behauptet, obwohl vor dem Abschluss nicht nochmals ausreichend auf die Vertragsbedingungen und die Kostenpflichtigkeit des Abos hingewiesen wurde. Für diese Mitgliedschaft wurde mir am [Datum] ein Mitgliedsbeitrag in Höhe von EUR 74,99 pro Jahr in Rechnung gestellt.

Laut Urteil des OGH (3 Ob 199/23w) kam der Vertrag über diese Mitgliedschaft nicht gültig zustande bzw. sind auch die den verrechneten Entgelten und Gebühren zugrunde liegenden Klauseln unwirksam. 

Ich fordere Sie daher auf, den Betrag von EUR [Betrag] binnen 14 Tagen auf mein Konto zu überweisen [Bankname, IBAN, BIC].

Mit freundlichen Grüßen




[eigenhändige Unterschrift]
[Name]


Beilage
Kopie der Buchungsbestätigung
Rechnung

